
  
 

Лицензионный договор (договор присоединения), об условиях использования 
программного обеспечения ООО «МИРТЕК - Программные продукты» 

ВНИМАНИЕ! Пожалуйста, внимательно ознакомьтесь с условиями настоящего 
Лицензионного договора (Договора присоединения), далее Договора, перед началом 
работы с Программным обеспечением (ПО). Нажатие Вами кнопки подтверждения согласия 
в окне с текстом Договора при установке ПО или ввод соответствующего символа(-ов) 
означает Ваше безоговорочное согласие с условиями настоящего Договора. Если Вы не 
согласны с условиями настоящего Договора, Вы должны прервать установку ПО. 

1. Определения. 

1.1. ПО – программное обеспечение (включая Обновления и сопроводительные 
материалы, описанные в Руководстве пользователя), Правообладателем которого является 
ООО «МИРТЕК - Программные продукты». 

1.2. Правообладатель - ООО «МИРТЕК – Программные продукты», являющееся 
обладателем исключительного права на ПО. 

1.3. Пользователь – физическое лицо, которое устанавливает или использует ПО по 
поручению юридического лица, которое на основании Лицензионного договора с 
Партнером Правообладателя приобрело ПО и поручило этому физическому лицу принять 
данный Договор от своего лица. 

1.4. Партнеры – Юридические лица, осуществляющие распространение ПО на 
основании договора с Правообладателем. 

1.5. Руководство Пользователя – сопроводительные печатные и иные материалы, 
Руководство Пользователя, Руководство Администратора, справочник, файл справки и 
аналогичные им печатные и электронные документы, Правообладателем которых является 
ООО «МИРТЕК - Программные продукты». 

2. Предоставление лицензии. 

2.1. Пользователю предоставляется неисключительное и непередаваемое право на 
использование экземпляра ПО путём воспроизведения, ограниченного запуском 
экземпляра ПО и записью его в память ЭВМ, при условии соблюдения Пользователем всех 
технических требований, описанных в Руководстве Пользователя, а также всех ограничений 
и условий использования ПО, указанных в настоящем Договоре. В случае, если 
Пользователь получил, загрузил и/или установил ПО, предназначенное для 
ознакомительных целей, он имеет право использовать ПО только в целях ознакомления и 
только в течение одного ознакомительного периода, если не прописано иначе, начиная с 
даты начальной установки ПО. Любое использование ПО для других целей или по 
завершении ознакомительного периода запрещено. 

2.2. Пользователь имеет право изготовить копию ПО при условии, что эта копия 
предназначена только для архивных целей и для замены правомерно приобретенного 
экземпляра в случаях, когда оригинал утерян, уничтожен или стал непригоден для 
использования. Такая копия не может быть использована для иных целей и должна быть 
уничтожена в случае, если владение экземпляром ПО перестанет быть правомерным. 
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3. Активация и сроки. 

3.1. Если Пользователь модифицирует свой компьютер или вносит изменения в 
программное обеспечение других правообладателей, установленное на компьютере, то 
может потребоваться повторная активация ПО. Правообладатель оставляет за собой право 
использовать средства для проверки наличия у Вас лицензионной копии ПО. 

3.2. Срок использования ПО указывается при приобретении ПО в Лицензионном 
договоре. 

3.3. Срок использования ПО начинается с даты получения ключа активации. 
3.4. В случае нарушения Пользователем какого-либо из условий данного Договора 

Правообладатель вправе прервать действие данного Договора в любое время без 
уведомления и без возмещения стоимости ПО или его части. 

3.5. Пользователь соглашается с тем, что в процессе эксплуатации ПО может 
происходить сбор обезличенной информации об использовании и работе ПО. 

4. Техническая поддержка и обновления. 

4.1. В течение одного года с момента активации ПО (за исключением ПО, 
предназначенного для ознакомительных целей) Пользователь имеет право обращаться в 
Центр консультации потребителей для получения от Правообладателя или его Партнеров 
технической поддержки (по телефону и/или через инет). Правообладатель гарантирует 
ответ на обращение Пользователя, указавшего свои регистрационные данные. Объём 
оказываемой техподдержки определяется Лицензионным договором, на основании 
которого приобретается ПО. Пользователь соглашается с тем, что полученные от Вас в 
процессе регистрации данные, а также информация, сообщенная в службу технической 
поддержки, могут быть использованы Правообладателем и Партнерами по своему 
усмотрению исключительно для внутренних нужд. Информацию о технической поддержке, 
правилах её оказания и контактах можно получить на интернет-сайте Правообладателя 
(https://mirtekgroup.com/). 

4.2. Обновления ПО предоставляются Пользователю согласно Лицензионного 
договора при приобретении ПО. 

5. Ограничения. 

5.1. ПО должно использоваться и обсуживаться строго в соответствии с Руководством 
пользователя или другими описаниями и инструкциями Правообладателя, приведенными 
в настоящем и других документах Правообладателя, в том числе в 
технической/эксплуатационной документации ПО. 

5.2. Пользователь не вправе декомпилировать, дизассемблировать, дешифровать, 
демонтировать, видоизменять, эмулировать, модифицировать, дополнять, подвергать 
инженерному анализу, адаптировать, исправлять ошибки и производить иные действия с 
объектным кодом ПО, имеющие целью получение информации о реализации алгоритмов, 
используемых в ПО. Пользователь не имеет права выполнять производные работы, 
основанные на ПО, целиком или частично. В демонстрационном режиме программа 
работает с ограниченной функциональностью. Пользователь не имеет права каким-либо 
образом модифицировать механизм внутренней защиты ПО. Копирование ПО с заведомо 
устраненным или испорченным механизмом внутренней защиты, равно как 
неправомерное использование такого ПО, является незаконным. Пользователю также 
запрещено осуществлять распространение ПО в любой материальной форме и любым 
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способом, в том числе, сетевыми или иными способами, а также путем продажи, сдачи в 
наем, предоставления взаймы, включая импорт, для любой из этих целей. 

5.3. Запрещается передавать право на использование ПО третьим лицам. 
5.4. В случае нарушения Пользователем условий настоящего Договора, файл ключа 

может быть заблокирован. 
5.5. За нарушение интеллектуальных прав на ПО нарушитель несет гражданскую, 

административную или уголовную ответственность в соответствии с Законодательством РФ. 

6. Ограниченная гарантия и отказ от предоставления гарантий. 

6.1. Правообладатель гарантирует, что данное ПО в течение 12 (двенадцати) месяцев 
будет функционировать в полном соответствии с описанием, изложенным в Руководстве 
Пользователя, при условии, что ПО будет использоваться на компьютерном аппаратном 
обеспечении и с версией операционной системы, для которой оно было разработано. 

6.2. Правообладатель не гарантирует работоспособность ПО при нарушении условий, 
описанных в Руководстве Пользователя, а также в случае нарушения Пользователем 
условий настоящего Договора. 

6.3. Пользователь соглашается с тем, что ПО предоставляется со стандартными 
настройками, применяемыми по умолчанию, и ответственность за вносимые им изменения 
в настройки ПО лежит на Пользователе. 

6.4. За исключением устанавливаемой в настоящем пункте ограниченной гарантии, 
программное обеспечение поставляется «КАК ЕСТЬ», в соответствии с общепринятым в 
международной практике принципом. Это означает, что Правообладатель и его Партнёры 
не дают никаких гарантий на использование и производительность ПО, и что за проблемы, 
возникающие в процессе эксплуатации Пользователем экземпляра ПО (в том числе, 
проблемы совместимости с другими программными продуктами (пакетами, драйверами и 
др.), проблемы, возникающие из-за неоднозначного толкования Пользователем 
справочной информации в отношении ПО, несоответствия результатов использования ПО 
ожиданиям Пользователя) Правообладатель и его Партнеры ответственности не несут. 
Правообладатель и его партнеры не дают никаких гарантий, условий, представлений или 
положений (выражаемых в явной или в подразумеваемой форме) на все, включая без 
ограничений ненарушение прав третьих лиц, коммерческое качество, интеграцию или 
пригодность для определенных целей. Пользователь соглашается с тем, что он несет 
ответственность за выбор программного обеспечения для достижения нужных результатов, 
за установку и использование ПО, а также за результаты, полученные с его помощью. 
Экземпляр ПО не предназначен и не может быть использован в информационных системах, 
работающих в опасных средах либо обслуживающих системы жизнеобеспечения, в которых 
сбой в работе ПО может создать угрозу жизни и здоровью людей. 

7. Ограничение ответственности. 

7.1. В максимальной степени, допускаемой применимым законодательством, 
Правообладатель и/или его Партнеры не несут ответственности за какие-либо убытки и/или 
ущерб (в том числе убытки в связи с недополученной коммерческой прибылью, 
прерыванием деятельности, утратой информации или иной имущественный ущерб), 
возникающие в связи с использованием или невозможностью использования ПО, даже если 
Правообладатель и/или его Партнеры были уведомлены о возможном возникновении 
таких убытков и/или ущерба. В любом случае ответственность Правообладателя и/или его 
партнеров по любому из положений настоящего Договора ограничивается суммой, 
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фактически уплаченной за ПО. Настоящие ограничения не могут быть исключены или 
ограничены в соответствии с применимым законодательством. 

8. Права на интеллектуальную собственность. 

8.1. Пользователь соглашается с тем, что ПО, документация, как и все другие объекты 
авторского права, а также системы, идеи и методы работы, другая информация, которая 
содержится в ПО, товарные знаки - являются объектами интеллектуальной собственности 
Правообладателя или его Партнеров. Данный Договор не дает Пользователю никаких прав 
на использование объектов интеллектуальной собственности, включая товарные знаки и 
знаки обслуживания Правообладателя или его Партнеров, за исключением переданных 
прав Правообладателем или его Партнерами. 

8.2. Пользователь соглашается с тем, что не будет модифицировать или изменять ПО 
никаким способом. Запрещается удалять или изменять уведомления об авторских правах 
или другие проприетарные уведомления на любой копии ПО. 

9. Применимое законодательство. 

9.1. Настоящий Договор регулируется в соответствии с законодательством Российской 
Федерации 
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